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TERMENI DE REFERINȚĂ
Realizarea studiului calitativ privind factorii care influențează adoptarea serviciilor de planificare familială în rândul grupurilor cheie din  Republica Moldova

I. Informații de bază privind proiectul
Republica Moldova este o țară cu venituri medii-mici situată în estul Europei cu o populație de 2,512.8 mii persoane (Datele BNS la 1 ianuarie 2023). Femeile și bărbații din Moldova au dreptul să decidă dacă doresc să aibă copii, când și câți copii să aibă, însă nu toți au capacitatea necesară pentru a putea lua astfel de decizii. Doar 39% dintre femeile de vârstă reproductivă utilizează metode moderne de contracepție. Accesul limitat la toată gama de metode moderne duce deseori la sarcini nedorite, precum și la vulnerabilități de ordin medical și social. Conform Ordinului Ministerului Sănătății, Muncii și Protecției Sociale nr. 555 din 16.06.2020 cu privire la asigurarea populației din grupurile vulnerabile de vârstă reproductivă cu contraceptive sunt 12 categorii de populație care pot beneficia gratuit de metode moderne și sigure de contracepție. 
Conform Programului Național privind sănătatea și drepturile sexuale și reproductive pentru anii 2017 - 2022 și ulterior 2023 – 2027 au fost întreprinse măsuri sistemice pentru a asigura populația din grupurile cele mai vulnerabile cu o gamă largă de contraceptive gratuite. 
Conform datelor din studiu SGG 2020, 45 % din femeile căsătorite și cele aflate în coabitare nu folosesc nici o metodă de contracepție,  iar 42.4% folosesc metode moderne de contracepție. Totodată, 21.9% dintre femeile de vârstă  reproductivă căsătorite sau aflate în concubinaj care necesită contracepție au raportat necesitate nesatisfăcută. Comparativ cu studiul MICS din 2012 se constată o creștere de circa două ori a necesității nesatisfăcute de contracepție  pentru această categorie de femei. Din totalul femeilor de vârstă reproductivă, 16,9% au necesitate nesatisfăcută de planificare familială. 
Programul de țară al UNFPA 2-23-2027 își propune să asigure acces universal la servicii de calitative de planificare familială și metode moderne de contracepție astfel ca fiecare sarcină să fie planificată și dorită. 

II. Obiectivul serviciilor de consultanță
Obiectul serviciilor constituie realizarea studiului calitativ privind examinarea factorilor care influențează adoptarea serviciilor de planificare familială în rândul grupurilor cheie care pot benefica de servicii gratuite în cadrul asistenței medicale primare din Republica Moldova. Cercetarea  calitativă va explora și identifica factorii cheie și modelele comportamentale ce conduc la necesitatea nesatisfăcută de contracepție astfel contribuind la identificarea măsurilor necesare pentru înlăturarea acestor bariere.
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III. Descrierea activităților și a responsabilităților 
Compania va fi responsabilă pentru realizarea următoarelor activități:
· Va elabora metodologia și instrumentele de colectare de date în parteneriat cu comanditarul;
· Pilotarea instrumentelor de colectare a datelor  (1-2 interviuri aprofundate per instrument de colectare a datelor);
· Elaborarea raportului despre rezultatele pilotării și recomandărilor pentru ajustarea instrumentelor de colectare a datelor;
· Definitivarea versiunilor finale ale instrumentelor de cercetare în comun acord cu comanditarul;
· Traducerea instrumentelor de colectare a datelor aplicate în teren în limba rusă;
· Realizarea a 20 interviuri aprofundate cu reprezentanți ai grupurilor țintă selectați conform prevederilor metodei studiului. 
· Realizarea a 10 focus grupuri cu reprezentanți ai grupurilor țintă selectați conform prevederilor metodei studiului.
· Realizarea a 25 interviuri aprofundate cu medicii specialiști care recomandă/ prescriu metodele de contracepție (medicii de familie/ asistentele medicale , ginecolog, ginecologi din cadrul CSPT)
· Transcrierea interviurilor aprofundate; 
· Elaborarea raportului tehnic privind metodologia studiului și structura socio-demografică a respondenților consolidată; 
· Analiza datelor și elaborarea raportului analitic detaliat. Structura raportului va fi consultată și aprobată în prealabil de către comanditar;

Detalii metodologice 
Studiul urmează a fi realizat în baza unu eșantion teoretic, cu criterii prestabilite. Selectarea potențialilor respondenți va fi convenientă.  Sunt planificate:
· 10 discuții în grup cu grupurile cheie care permit aceste discuții 
· 20 interviuri aprofundate cu reprezentanți ai grupurilor cheie pentru care este necesară păstrarea confidențialității individuale. 
· 25 interviuri aprofundate cu diverți specialiști care recomandă sau oferă metode contraceptive persoanelor din grupurile cheie: medicii de familie și/sau asistentele lor medicale, medicii ginecologi ș moașele, medicii ginecologi din cadrul centrelor de sănătate prietenoase tinerilor.  
Eșantionul final este estimat la 45 participanți pentru interviuri aprofundate și 10 focus grupuri. Urmează a fi asigurată diversitatea intervievaților conform prevederilor metodei. 
Compania se obligă să respecte versiunea finală a metodologie studiului. Modificările metodologice a căror necesitate poate apărea pe durata colectării datelor urmează a fi consultate și aprobate de către comanditar.
În implementarea studiului, compania se obligă să respecte considerentele etice prevăzute în realizarea  studiilor de acest gen și prevăzute în metodologia de desfășurare a studiului.

IV. Cerințele de calificare și baza de evaluare
Următoarele calificări și competențe sunt necesare din partea organizației:
· cel puțin cinci ani de experiență în realizarea studiilor calitative;
· experiența anterioară în realizarea studiilor calitative în rândul grupurilor specifice de populație (Vă rugăm să prezentați lista de studii calitative efectuate pentru ultimii 5 ani, cu scurtă descriere a obiectivelor sau link-urile de acces la rezultate);
· experiență anterioară în efectuarea studiilor în domeniul sănătății publice;
· experiență în gestionarea subiectelor de sănătate reproductivă va constitui un avantaj;
· experiență în realizarea interviurile aprofundate și focus grupuri  în limba română și rusă; 
· experiență în analiza datelor calitative și elaborarea rapoartelor de cercetare calitativă.
· personal calificat, cu experiență generală în desfășurarea studiilor calitative;
· personal cu experiență desfășurarea interviurilor aprofundate și a focus grupurilor.

V. Durata lucrărilor
Durata prestării serviciilor este de maxim 5 luni, începând cu luna aprilie 2024.

VI. Rezultatele așteptate
Compania trebuie să asigure următoarele rezultate pentru studiul calitativ:
1. Metodologia studiului și instrumentele de colectare a datelor, inclusiv Raportul de pilotare a instrumentelor de colectare a datelor și metodei studiului și ajustate corespunzător
2. Instrumentele de colectare a datelor în versiune finală (în limbile română și rusă).
3. Raportul tehnic privind metodologia de colectare și datele despre respondenți (în limba română). 
4. Raport analitic detaliat (în limba română).
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